บันทึกช่วยจำการประชุมทีมบริหาร กองกิจการนักศึกษา
วันที่  24  พฤษภาคม  2553  ณ  ห้องประชุมกองกิจการนักศึกษา
ผู้มาประชุม       
         1. รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา  กีฬาและวัฒนธรรม  
  2  .ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและกีฬา
         3.  ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริการและสวัสดิการนักศึกษา
                               4.  ผู้อำนวยการกองกิจการนักศึกษา
 5.   หัวหน้างานแนะแนวและจัดหางาน 
 6.  หัวหน้างานบริการและสวัสดิการนักศึกษา  
 7. หัวหน้างานกิจกรรมนักศึกษา 
8.หัวหน้างานหอพักนักศึกษา
  9.หัวหน้างานพัฒนากีฬา
 10.หัวหน้างานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
 11.หัวหน้างานวินัยและพัฒนานักศึกษา
12.หัวหน้างานสารสนเทศและนวัตกรรม 
13.หัวหน้างานธุรการ
ผู้เข้าร่วมประชุม
                              1.นางสาวไตรลดา  ชวนชาตรี  
 2..นางเกตุวดี     ทองร้อยชั่ง 
เปิดประชุมเวลา  13.30 น.

เมื่อครบองค์ประชุมหัวหน้างานสารสนเทศได้กล่าวเปิดประชุมและนำเสนอเรื่องต่างๆดังนี้
1. การพัฒนาคุณภาพ การบริหารจัดการภาครรัฐ PMQA  สืบเนื่องจากมหาวิทยาลัยได้กำหนด
ให้นำการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครรัฐ PMQA   มาใช้ในการพัฒนากระบวนการดำเนินงานในปีงบประมาณ 2553 และกองกิจการนักศึกษาเป็นเจ้าภาพหลักรับผิดชอบใน หมวด 3 การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย ดังเอกสารประกอบการประชุมจัดทำรายงานประจำปีกองเมื่อวันที่ 10 พ.ค.53 หนังสือที่มอ.001.3 /ว 172 ลงวันที่ 6 พ.ค.53  พร้อมทั้งที่ประชุมได้พิจารณาทบทวนตามบันทึกการประชุม วันที่ 22 พ.ค.53ที่กองฯต้องเป็นเจ้าภาพในการรับผิดชอบดำเนินการตามที่ได้มอบหมายดังนี้ 
                   1. รหัส  CS 1   (I ) ผู้รับผิดชอบได้แก่  ทุกงาน  * กลุ่มผู้ใช้บริการหอพัก ทุน โรงอาหาร  สุขภาพ กีฬา และ เงินกู้ยืม                                                                                          
                  2. รหัส CS2 ( A /D/I )       ผู้รับผิดชอบ   ได้แก่    ทุกงาน
                    3. รหัส CS4 ( A /D/L/I )  ผู้รับผิดชอบ      ได้แก่    ทุกงาน
       4. รหัส CS5 ( A)                ผู้รับผิดชอบ          ได้แก่    งานกิจกรรม  งานกีฬา และงานกองทุนกู้ยืม
       5. รหัส CS6 ( A /I/D/L )  ผู้รับผิดชอบ           ได้แก่    ทุกงาน      
        6. รหัส PM 4 ( A)            ผู้รับผิดชอบ           ได้แก่    ทุกงาน   
        7.รหัส PM 5 ( A)            ผู้รับผิดชอบ           ได้แก่    ทุกงาน
         8. .รหัส  SL 3 ( A)            ผู้รับผิดชอบ          ได้แก่   ทุกงาน
              2.  ทบทวนวิสัยทัศน์และพันธกิจ  ชึ่งเห็นชอบตามการประชุมครั้งที่ผ่านมาดังนี้
   วิสัยทัศน์     กองกิจการนักศึกษาเป็นองค์กรคุณภาพที่ร่วมสร้างบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   
           พันธกิจ
  
           1.พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์โดยสนับสนุนและจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่หลากหลายและมีคุณภาพ 
                     2. จัดบริการและสวัสดิการที่ดี  เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้และส่งเสริมคุณภาพชีวิตแก่นักศึกษา

     3. สร้างองค์กรคุณภาพ ตามหลักการบริหารจัดการที่ดี 

          3. พิจารณา เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ ชึ่งมีแก้ไขใหม่เป็นดังนี้
เป้าประสงค์ / วัตถุประสงค์ / กลยุทธ์
	เป้าประสงค์ 1.  บัณฑิตมีภาวะผู้นำ  มีทักษะชีวิต   มีคุณธรรม มีสำนึกสาธารณะและสมรรถนะสากล  
                         และอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ดี

	วัตถุประสงค์
	กลยุทธ์

	1. เพื่อให้บัณฑิตมีจิตสำนึกสาธารณะ  
    มีคุณธรรมจริยธรรม และมีวินัย 
ถือ ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็น
กิจที่หนึ่งตามพระราชปณิธานของ
    สมเด็จพระบรมราชชนกฯ

	1.  เผยแพร่พระราชปณิธานของสมเด็จพระบรมราชชนกฯ 

2.  ขยายกิจกรรมให้นักศึกษารู้จักชุมชน และสังคม

3.  สร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมด้านคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริมบุคลากร
     และนักศึกษาที่มีความดีเด่นเป็นแบบอย่างที่ดี
4.  จัดและส่งเสริมกิจกรรมให้นักศึกษาเรียนรู้การแก้ไขพฤติกรรมที่ขัดกับ
     วินัยนักศึกษา
5.  จัดและส่งเสริมกิจกรรมพัฒนาจิตสำนึกสาธารณะ  คุณธรรมจริยธรรม  
     และวินัย

	2.  เพื่อให้บัณฑิตมีภาวะผู้นำ  มีทักษะ
     ชีวิต  มีทักษะทางสังคม  วิชาการ  
     และเสริมสร้างสมรรถนะสากลบน

     พื้นฐานความเป็นไทย

	1. จัดและส่งเสริมกิจกรรมที่เสริมสร้างภาวะผู้นำ  สมรรถนะสากลบนพื้นฐาน
    ความเป็นไทย
2. ส่งเสริมและพัฒนาความเข้มแข็งขององค์กรนักศึกษาและสร้างเครือข่าย
    ในการพัฒนาผู้นำของนักศึกษา
3. จัดและส่งเสริมกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพนักศึกษา
4. จัดและส่งเสริมกิจกรรมเสริมสร้างบัณฑิตให้มีทักษะชีวิตและคุณภาพ
    ชีวิตที่ดีตระหนักในศักดิ์ศรีและความมีคุณค่าในตนเองตามหลักปรัชญา
    เศรษฐกิจพอเพียง
5. จัดและส่งเสริมกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา ให้มีความพร้อมเข้าสู่
    ตลาดงานสนับสนุนให้นักศึกษาประกอบอาชีพมีรายได้ระหว่างเรียน
    และหรือสร้างงานด้วยตนเอง
6. ส่งเสริมการให้บริการปรึกษา

	3.  เพื่อให้บัณฑิตมีความภาคภูมิใจในสถาบัน  ความเป็นลูกพระบิดาเป็นหนึ่งเดียวไม่แยก  คณะ  วิทยาเขต

	จัดและส่งเสริมกิจกรรมความภาคภูมิใจในสถาบันเป็นหนึ่งเดียวไม่แยกคณะ   วิทยาเขต

	4.  เพื่อให้บัณฑิตมีความเข้าใจใน
     พหุวัฒนธรรมและความเป็น
     ประชาธิปไตยโดยมีพระมหากษัตริย์
     ทรงเป็นประมุข
	1. จัดและส่งเสริมกิจกรรมให้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจวัฒนธรรมไทยและ
   วัฒนธรรมต่างชาติ เพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม
2. รณรงค์ส่งเสริมกิจกรรมความเป็นประชาธิปไตยมีพระมหากษัตริย์
     ทรงเป็นประมุข


	วัตถุประสงค์
	กลยุทธ์

	5.  เพื่อให้บัณฑิตมีสุขภาพ พลานามัย
     แข็งแรงสมบูรณ์
	1. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษา เป็นผู้มีสุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ
2. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาปราศจากยาเสพติด การพนันอบายมุข
    และพฤติกรรมเสี่ยงต่างๆ 

	เป้าประสงค์  2. นักศึกษามีความพร้อมในการศึกษาเพื่อพัฒนาวิชาการและกระจายโอกาสทางการศึกษา 

	วัตถุประสงค์
	กลยุทธ์

	1.  เพื่อจัดบริการและสวัสดิการที่หลากหลายตรงตามความต้องการของนักศึกษา
	1. มุ่งพัฒนาหอพักตามมาตรฐานหอพักนักศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการ
    การอุดมศึกษาและของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
2. ตรวจเยี่ยมนักศึกษา  และรับรองมาตรฐานที่พักเอกชน
3. จัดให้มีอาหาร- เครื่องดื่มจำหน่ายที่หลากหลายได้มาตรฐาน
4. จัดให้มีร้านสวัสดิการต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้และส่งเสริมคุณภาพชีวิตแก่นักศึกษา 
5  จัดให้มีระบบบริการสุขภาพอนามัยนักศึกษาที่หลากหลาย
6. จัดสรรทุนการศึกษาประเภททุนขาดแคลนหรือทุนเรียนดี  ตามเกณฑ์ของ
    มหาวิทยาลัยและเงื่อนไขของแหล่งทุนทุกคน
7. จัดสรรเงินให้กู้ยืมตามเกณฑ์ของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
8. จัดอบรมและเผยแพร่ข้อมูลอาชีพ  อาชีพอิสระ  การศึกษาต่อและสมัครงาน
9. จัดบริการวิชาทหารตามระเบียบการศึกษา
10. จัดให้มีอาคาร สนามกีฬา  อุปกรณ์กีฬา และอุปกรณ์ อื่น ๆ ที่เอื้อต่อการจัดกิจกรรมกีฬาให้ได้มาตรฐานและเพียงพอ
11. จัดให้มีอาคารกิจกรรม และอุปกรณ์ อื่น ๆ ที่เอื้อต่อการจัดกิจกรรม นักศึกษาให้ได้มาตรฐานและเพียงพอ
12. จัดให้มีการสำรวจความต้องการความจำเป็นของนักศึกษา 

	2. เพื่อกระจายโอกาสทางการศึกษาใน  
รูปแบบทุนการศึกษาและ
ความสามารถ พิเศษสำหรับนักเรียน
ในระดับมัธยมศึกษา
	1. จัดให้มีทุนการศึกษาและแสวงหาแหล่งทุนเพิ่มมากขึ้นสำหรับนักเรียน
    นักศึกษาด้อยโอกาส  และนักศึกษากลุ่มพิเศษ เช่นนักศึกษาพิการ นักศึกษาที่ได้รับผลกระทบจากเหตุจลาจล การก่อการร้าย ภัยพิบัติต่าง ๆ  เป็นต้น

2. จัดให้มีโครงการรับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษด้านกีฬา นักศึกษาที่ได้รับ
    ผลกระทบจากเหตุการณ์ 3 จังหวัดชายแดนใต้ เข้า เรียนในมหาวิทยาลัย

	เป้าประสงค์  3.  กองฯ มีการบริหารจัดการเชิงรุก ที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใสตรวจสอบได้  ตามหลักธรรมาภิบาล
                          และสอดรับกับการบริหารมหาวิทยาลัยหลายวิทยาเขต

	วัตถุประสงค์
	กลยุทธ์

	1.  เพื่อบูรณาการงานกิจการนักศึกษา
     กับคณะ และวิทยาเขต อย่างเป็น
     ระบบ  
	1.  จัดตั้งคณะกรรมการดำเนินงานหรือคณะทำงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน
     กิจการนักศึกษา
2.  กำหนดแผนการปฏิบัติงานร่วมกับคณะและวิทยาเขต   



	วัตถุประสงค์
	กลยุทธ์

	2.  เพื่อให้การบริหารจัดการมี
     ประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
	1. จัดอบรมให้ความรู้  กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกให้บุคลากรปฏิบัติงานโดยยึด
    หลักธรรมาภิบาล

2. ปรับและวางระบบบริหารจัดการให้มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้   
     

	3.  เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าของ 
     บุคลากรอย่าง เป็นระบบทั้งด้าน
     ระดับความรู้ และระดับ
     ความสามารถทางวิชาการ
	1. พัฒนาบุคลากรเข้าสู่ตำแหน่งชำนาญการ/เชี่ยวชาญ/เชี่ยวชาญพิเศษ 
2. มีระบบกลไกเสริมสร้างและจูงใจให้บุคลากรทำผลงานทางวิชาการ
3. มีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง
4.  จัดหางบประมาณสนับสนุนให้เพียงพอในการพัฒนาบุคลากร เช่นเรื่องการ
     ฝึกอบรม  ศึกษาดูงาน หรือการทำวิจัย  


	4.  เพื่อพัฒนาระบบการจัดการ
     ฐานข้อมูล และการใช้ เทคโนโลยี
     สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ
     
	1. จัดให้มีฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้  ทันสมัยสำหรับการบริหารจัดการ
2. จัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และอื่น ๆ ให้เพียงพอกับความต้องการในทุก
     ภารกิจของกองฯ
3. จัดอบรมให้ความรู้บุคลากรเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง


	เป้าประสงค์  4.  เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะและปรับวัฒนธรรมองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้    
                          ที่มีการจัดการความรู้  เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน

	วัตถุประสงค์
	กลยุทธ์

	1.  เพื่อพัฒนาการทำงานเป็นทีม  
     มีจิตสำนึกแห่งการเรียนรู้   
	1.  ให้บุคลากรทำงานเป็นทีมเพื่อพัฒนาองค์กร โดยแต่งตั้งคณะทำงานชุด
     ต่าง ๆ


	2.  เพื่อพัฒนา KPIs ให้สอดคล้องกับ
    ระบบการประกันคุณภาพของ
    มหาวิทยาลัย 


	1. มีคณะกรรมการประกันคุณภาพของกองฯ
2. จัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนา KPIs ให้สอดคล้องกับระบบ
    การประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 



	3. เพื่อสร้างระบบ Knowledge  

    Management  และสร้าง/จัดเก็บ
    องค์ความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อให้
    เกิดเป็นขุมความรู้ด้านกิจการ น.ศ.
	1. ส่งเสริมให้บุคลากรแลกเปลี่ยนถ่ายทอดและเผยแพร่ความรู้

2. สร้าง/ประมวลองค์ความรู้ด้านกิจการ นักศึกษา


                  4. การจัดทำแผนงาน/โครงการกิจกรรมปีการศึกษา 2553  
                   ที่ประชุมมีมติมอบหมายให้แต่ละงานไปทบทวนและแก้ไขเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ ข้างต้นที่มีการแก้ไขเพิ่มเติมใหม่ (ที่ตัวอักษรที่ขีดเส้น) พร้อมทั้งขอให้เพิ่มเติมเรื่องต่างๆ เช่น PMQA  นโยบาย 3 D  การรณงค์การเล่นพนันบอล  กิจกรรม 7รอบ 84  พราะชนม์พรรษาในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ เป็นต้น   และขอให้กำหนดผู้รับผิดชอบลงสู่(งานและบุคคล) ด้วย ทั้งนี้กำหนดให้ทุกงานส่งแผนงาน/โครงการ กิจกรรมที่มอบหมายภายในวันที่ 22 มิ.ย.53 (ส่งที่คุณวิลัย)  และกำหนดประชุมพิจารณาอีกครั้งในภาพรวมของกองฯในวันที่ 25 มิ.ย.53 เวลา 9.30 น.
                  4. ปัญหาต่างๆที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน กองกิจการนักศึกษา 
                    ที่ประชุมได้มีการอภิปรายกันอย่างกว้างขวาง ในประเด็นที่กองฯไม่สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพได้ตามที่ต้องการเนื่องจากมีปัญหาดังนี้ 
                   4. 1.  ไม่ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเรื่องงบประมาณที่ได้รับเท่าเดิมในทุกๆปีที่ไม่สอดคล้องกับจำนวนนักศึกษาที่เพิ่มมากขึ้น
                   4. 2. ขาดปัจจัยเกื้อหนุนต่างๆไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน เช่นขาดเครื่องคอมฯ Printer หรือล้าสมัย(ขอให้งานสารสนเทศฯนำหารือที่ประชุมอธิการบดีในเดือนถัดไป) 
                   4. 3. บุคลากรกองฯไม่ได้รับการพัฒนา  
                 ทั้งนี้ในข้อ 4.1และ4.3 รองฯรับปัญหาดังกล่าวไปเสนอผู้บริหารพิจารณาต่อไป
                 5. การจัดทำรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ กองกิจการนักศึกษา ปีการศึกษา 2552
                        ที่ประชุมได้พิจารณาการจัดทำรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ กองกิจการนักศึกษา ปีการศึกษา 2552 ในส่วนการให้คะแนนรายตัวบ่งชี้  ชึ่งผลการพิจารณาให้คะแนนแล้วเสร็จ ภารกิจตัวบ่งชี้ร่วม 1.1 – 1.8 ดังรายละเอียดตามเอกสารประกอบการประชุมและรายงานประจำปีการประเมินคุณภาพ กองกิจการนักศึกษา ปีการศึกษา 2552  และส่วนที่เหลือให้นัดประชุมให้คะแนนต่อในวันที่ 26 พ.ค.53 เวลา 13.30 น. 
  ปิดประชุมเวลา 17.00 น. 

                                                                                                         อาภรณ์   อุ่นธวัชนัดดา

                                         ผู้จดบันทึกช่วยจำการประชุม 
                      29 พ. ค.53
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