
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 5 

ผลการด าเนนิงานกองกจิการนักศกึษา 

ประจ าปีการศกึษา 2554 

ภารกิจ/ตัวบ่งช้ีร่วมของหน่วยงาน 
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ภารกิจท่ี 1 ภารกิจรวมของหนวยงานสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้ :  1.1  กระบวนการพัฒนาแผน  

ประเมิน

ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมนิ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 

เกณฑ์การประเมนิ : 

คะแนน 1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 

มีการดําเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนนิการ  

2 หรอื 3 ขอ 
มีการดําเนนิการ  

4 หรอื 5 ขอ 
มีการดําเนนิการ 
6  หรอื 7 ขอ 

มีการดําเนนิการ 

8  ขอ 

ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา  2554 

เป้าหมาย ผลการด าเนนิการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

8  8  5    บรรลุเป้าหมาย 
 

ประเมิน

ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมนิ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 

 1 มีการจัดทําแผนกล

ยุทธ์ ที่สอดคล้องกับ

น โ ย บ า ย ข อ ง ส ภ า

สถาบั น โดยการมี

ส่วนรวมของบุคลากร 

ในหนวยงาน และได

รั บความ เห็ น ชอ บ

จากผู บ ริ ห า ร โดย   

เปนแผนที่เชื่อมโยง

กั บ ป รั ช ญ า ห รื อ

ป ณิ ธ า น  แ ล ะ

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ

สถาบั น  ตลอดจน

ส อ ด คล อ ง กั บ จุ ด   

เนนของกลุมสถาบัน 

กรอบแผนอุดมศึกษา

ระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 

(พ.ศ.2551-2565) 

และแผนพัฒนา 

    ก อ ง ฯ  มี ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ที่

สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย โดย

การมีส่วนร่วมของบุคลากรในกองฯ และ

ไ ด้ รั บ ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก ค ณ ะ

กรรมการบริหารกองกิจการนักศึกษา เป็น

แผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานของ

มหาวิ ทยาลั ยสงขลานครินทร์  โ ดย ได้

ดําเนินการดังนี้ 

    1. มีการกําหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ ใน

แผนปฏิบัติราชการกองกิจการนักศึกษาให้

เหมาะสมกับสภาพการบรหิารในปัจจุบัน โดย

ได้มีการทบทวน วิสัยทัศน์ พันธกิจ  มีการ

ประชุมกรรมการจัดทําแผน  หลังจากนั้นได้

นําเสนอให้บุคลากรทุกคนได้ร่วมแสดงความ

คดิเห็นในการสัมมนากองกจิการนักศึกษา 

    2. มีการจัดทําแผนกลยุทธ์ของกองกจิการ

นักศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร ์ โดย

ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนได้ประชุมร่วมกัน

เพื่อพิจารณา วิเคราะห์สภาพปัจจุบันของ 

กนศ.1.1-01  

แผนกลยุทธ ์

กองกจิการ

นักศึกษา 
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ภารกิจท่ี 1 ภารกิจรวมของหนวยงานสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้ :  1.1  กระบวนการพัฒนาแผน  

ประเมิน

ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมนิ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 

  การศึกษา 

ระดับอุดมศึกษาฉบับ

ที่ 10 (พ.ศ.2551-

2554) 

หน่วยงาน (SWOT) และทบทวนแผนการ

ปฏิบั ติ ร าชการและนํ าผลการประ เมิ น 

ข้อเสนอแนะจากการประเมินในปีที่ผ่านมาใช้

ประกอบในการจัดทําแผน ซึ่งแผนได้กําหนด

ตั ว ชี้ วั ด  เป้ าหมาย การจัดทํ าแผนการ

ปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพการศึกษา 

การดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการและการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน มีการกําหนดกิจกรรมและ

โครงการจากทุกงานๆ ให้มีความสอดคล้อง

กับภารกิจหลักของกองกิจการนักศึกษาและ

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย- 

สงขลานครินทร์   ไว้ ในแผนกลยุทธ์ของ    

กองกจิการนักศึกษา (กนศ.1.1-01) 

       3.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการการ

จั ด ทํ า แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร  ป ร ะ จํ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2554 (กนศ.1.1-02)และ

ดําเนินการประชุมคณะกรรมการตามคําสั่ง 

เพื่อดําเนินการทบทวน วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

วัตถุประสงค์ นําผลการวิ เคราะห์สภาพ

ปัจจุบันของหน่วยงาน (SWOT) จากข้อ 2 มา

วิเคราะห์อีกครั้งหนึ่งรวมถึงวิเคราะห์ความ

สอดคล้อง ความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติ

ราชการของหน่วยงานกับแผนปฏิบัติราชการ

ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  เพื่อ

กําหนดให้ครอบคลุมตามภารกิจหลักของ

หน่วยงาน ประกอบด้วย การกําหนดนโยบาย 

กรอบ แนวทางปฏิบัติ  กลยุทธ์  ตัว ชี้ วัด 

เป้าหมาย ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบให้

เป็นไปตามภารกิจหลัก  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กนศ. 1.1-02   

คําสั่งแต่งตั้ง

คณะกรรมการ

จัดทําแผนกลยุทธ์

กองกจิการ

นักศึกษา 
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ภารกิจท่ี 1 ภารกิจรวมของหนวยงานสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้ :  1.1  กระบวนการพัฒนาแผน  

ประเมิน

ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมนิ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 

 2 มีการถายทอดแผน

กลยุทธระดับหนวย

งานไปสทูุกหนวย

งาน/งานภายใน 

    กองฯ มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ไปสู่ทุก

หน่วยงานภายใน ดําเนินการโดย 

    1. ผู้บริหารดํา เนินการถ่ายทอดแผน     

กลยุทธ์ ของกองกิจการนักศึกษาไปยั ง

บุคลากรทุกคนในการประชุมบุคลากรกอง

กจิการนักศึกษา   

    2. มีการกําหนดเป้าหมายการดําเนิน งาน

ของทุกแผน/กิจกรรม และกําหนดมอบหมาย

ผู้รับผิดชอบงานเป็นลายลักษณอ์ักษร  

(กนศ.1.1-03) 

กนศ.1.1-03 

แผนกลยุทธ์และ

แผนปฏิบัติการ

กองกจิการ

นักศึกษา ประจําปี

การศึกษา 2554 

 

 

 3 มีกระบวนการแปลง

แผนกลยุทธเปนแผน 

ปฏิบัติการประจําป

ครบตามพันธกจิ 

    มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์ เป็น

แผนปฏิบัติการประจําปีครบ  3 พันธกิจ โดย

กองฯ  กําหนดให้บุคลากรทุกคนจัดทํ า

แผนการปฏิบัติงานของตนเอง แผนงานของ

หน่วยงานภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554 แล้ ว นํ า แ ผ น กา รป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง

รายบุคคล/แผนงานหน่วยงานภายในมา

สังเคราะห์เพื่อจัดทําแผนการปฏิบั ติงาน

ภาพรวมของกองกิจการนักศึกษาซึ่งการ

จั ดทํ า แผนฯ  ไ ด้ มี ก า ร วิ เ ค รา ะห์ ค วา ม

ส อ ด ค ล้ อ ง ร ะ ห ว่ า ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ แ ล ะ

แผนปฏิบัติราชการประจําปี  อีกทั้งแผน/ 

กจิกรรมที่บุคลากรกําหนดมีความสอดคล้อง

กนศ.1.1-04 

แผนปฏิทนิงานของ

หน่วยงานภายใน  

กองกจิการ

นักศึกษา  
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ภารกิจท่ี 1 ภารกิจรวมของหนวยงานสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้ :  1.1  กระบวนการพัฒนาแผน  

ประเมิน

ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมนิ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 

 4 มีตัวบ่งชีข้องแผนกล

ยุทธแผนปฏิบัติการ

ประจําป และคาเปา

หมายของแตละตัว    

บงชี ้เพื่อวัดความ 

สําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผน

กลยุทธและแผน 

ปฏิบัติการประจําป ี

     มีการกําหนดตัวบ งชี้ของแผนกลยุทธ

แผนปฏิบัติการประจําป และการกําหนด     

ค าเป าหมายของแต ละตัวบ งชี้ของการ

ดําเนินงานเพื่อวัดความสําเร็จในการดําเนิน 

งานตามแนวทางของการประเมินคุณภาพ

ของ หนวยงานสนับสนุน ที่มหาวิทยาลัยผู

กําหนดและไดกําหนดตัวชี้วัด คาเป้าหมาย

และเกณฑ การประเมินคุณภาพของการ

ดําเนินงานที่ครอบคลุมทุกภารกิจที่ เป น 

ภารกิจเฉพาะของกองกจิการศึกษา 

กนศ.1.1-01  

แผนกลยุทธ์กอง

กจิการนักศึกษา 
 

กนศ.1.1-04 

แผนปฏิทนิงานของ

หน่วยงานภายใน  

กองกจิการ

นักศึกษา  

 

 5 มีการดําเนนิงานตาม

แผนปฏิบัติการ

ประจําปครบตาม 

พันธกจิ 

     มีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 

ครบถ้วนตามพันธกิจกระบวนการทํางานทุก

ภารกิจมีการพัฒนาในเ ชิงคุณภาพและ

ประสิทธิภาพของการทํางานเพื่อให บรรลุ 

ผลสําเร็จตามแผนทุกภารกิจ โดยไดกําหนด

ตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนิน

กจิกรรมที่ดําเนินการไดสําเร็จตามแผน  

กนศ.1.1-05 

รายงานประจําป

การประเมิน

คุณภาพ ภายใน

กองกจิการ

นักศึกษา ประจําป 

การศึกษา 2554 

 6 มีการติดตามผลการ

ดําเนินงานตามตัว

บง่ชีข้องแผนปฏิบตัิ

การประจําป อยาง  

นอยปละ 2 คร้ังและ

รายงานผลตอผู้

บรหิารเพื่อพิจารณา 

    มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

การดําเนินงานตามภารกิจหลักของกองฯ 

โดยไดมีการบูรณาการให้เปนระบบเดียวกัน

กับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ประจําปี (TOR) และมีการกําหนดใหบุคลากร

รายงานผลการดําเนินงานปละ 2 ครั้ง (ทุก 6

เดือน)เพื่อรับการประเมินผลการดําเนินงาน

กนศ.1.1-06 

รายงานผลการ

ปฏิบัติงานทุก 6 

เดือนของบุคลากร 

กองกจิการ

นักศึกษาประจําป

2554 
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ภารกิจท่ี 1 ภารกิจรวมของหนวยงานสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้ :  1.1  กระบวนการพัฒนาแผน  

ประเมิน

ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมนิ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 

 7 มีการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามตัว   

บงชีข้องแผนกลยุทธ 

อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

และรายงาน ผลตอผู

บรหิารเพื่อพิจารณา 

      มีการประเมินผลการดําเนินงานตาม

ตัวบงชี้ของกลยุทธ โดยผานกระบวนการ

ประเมินคุณภาพภายในประจําป ของกอง

กิจการนักศึกษาที่มีคณะกรรมการภายนอก

หนวยงานเข้ามาประเมินปละ 1 ครั้ง  ตาม

แนวทางและเกณฑ ที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

พรอมทั้งเสนอรายงานผลการดําเนินงานให

มหาวิทยาลัยทราบ  

กนศ.1.1-05 

รายงานผลการ

ประเมินคุณภาพ

ภายใน ประจาํปี 

2553 

 8 มีการนําผลการ
พิจารณาขอคิดเห็น
และขอเสนอแนะของ
ผูบรหิารไปปรับปรุง
แผนกลยุทธ  และ
แผนปฏิบัติการ
ประจําป 

 

     กองฯ ไดนําผลการพิจารณาขอคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ  และข้อมูลจากสวนตาง ๆ ใน

รูปของ  1) การประเมินความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรกองกิจการนักศึกษา 

2) จากข อ เสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินการปฏิบัติงานประจําป และ  3) 

นโยบายจากฝ่ายบริหารมาวิเคราะห เพื่อ

ปรับปรุงระบบงาน และประสิทธิภาพการ

ทํางาน (กนศ.1.1-01 , กนศ.1.1-04)  

กนศ.1.1-01  

แผนกลยุทธ์กอง

กจิการนักศึกษา 
 

กนศ.1.1-04 

แผนปฏิทนิงานของ

หน่วยงานภายใน  

กองกจิการ

นักศึกษา  

 
ข้อสรุปโดยรวมของตวับ่งชี ้

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแขง็ 

         ---- 

จุดควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

         ---- 

วิธีปฏิบัติที่ด/ีนวัตกรรม 

         ---- 

 


